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บริษทั เทเลพอร์ต จาํกดั ผูด้าํเนินการเวป็ไซต ์telemoney.app (ต่อไปในนโยบายนี: เรียกวา่ “บริษทั/เรา”) 

ตระหนกัถึงความสาํคญัของขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มูลอืLนอนัเกีLยวกบัท่าน (รวมเรียกวา่ “ข้อมูล”) เพืLอใหท่้าน

สามารถเชืLอมัLนไดว้า่ บริษทั มีความโปร่งใสและความรับผดิชอบในการเกบ็รวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลของ

ท่านตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) รวมถึง

กฎหมายอืLนทีLเกีLยวขอ้ง นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (“นโยบาย”) นี: จึงไดถ้กูจดัทาํขึ:นเพืLอชี:แจงแก่ทา่น

ถึงรายละเอียดเกีLยวกบัการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) ขอ้มูลส่วนบุคคลซึL ง

ดาํเนินการโดยบริษทั รวมถึงเจา้หนา้ทีLและบุคคลทีLเกีLยวขอ้งผูด้าํเนินการแทนหรือในนามของ บริษทั โดยมี

เนื:อหาสาระดงัตอ่ไปนี:  

1. คาํนิยาม 

บริษทั หมายถึง บริษทั เทเลพอร์ต จาํกดั 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ขอ้มูลเกีLยวกบับุคคลธรรมดา ซึL งทาํให้สามารถระบุตวับุคคลนั:นไดไ้ม่ว่า

ทางตรงหรือทางออ้ม แตไ่มร่วมถึงขอ้มลูของผูถึ้งแก่กรรมโดยเฉพาะ 

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว  หมายถึง  ข้อมูลส่วนบุคคลตามทีL ถูกบัญญัติไว้ในมาตรา 26 แห่ง

พระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึL งไดแ้ก่ ขอ้มูลเชื:อชาติ เผ่าพนัธุ์ ความคิดเห็น

ทางการเมือง ความเชืLอในลทัธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มูล

สุขภาพ ความพกิาร ขอ้มูลสหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลอืLนใดซึL งกระทบ

ต่อเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลในทาํนองเดียวกนัตามทีLคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลประกาศ

กาํหนด 

การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การดาํเนินการใด ๆ กบัขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น เกบ็รวบรวม 

บนัทึก สาํเนา จดัระเบียบ เกบ็รักษา ปรับปรุง เปลีLยนแปลง ใช ้กูคื้น เปิดเผย ส่งต่อ เผยแพร่ โอน รวม 

ลบ ทาํลาย เป็นตน้ 

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซึL งเป็นเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลทีL บริษทั เกบ็รวบรวม 

ใช ้หรือเปิดเผย 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึL งมีอาํนาจหนา้ทีLตดัสินใจเกีLยวกบัการเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 



ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซึL งดาํเนินการเกีLยวกบัการเกบ็รวบรวม ใช ้

หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามคาํสัLงหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ทั:งนี:  บุคคลหรือนิติ

บคุคลซึLงดาํเนินการดงักลา่วไมเ่ป็นผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลทีFทางบริษทัเกบ็รวมรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย 

 เราจะเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลซึ7 งเป็นขอ้มูลที7ทาํให้สามารถระบุตวัตนของท่านได ้ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางออ้ม ผา่นช่องทางของบริษทัที7จดัทาํขึIน เพื7อเก็บรวบรวมขอ้มูล คุกกีI  ขอ้มูลการทาํรายการ และประสบการใชง้าน

ผา่นหนา้เวบ็ไซต ์ผูไ้ดรั้บมอบหมาย หรือ ช่องทางอื7นใด เช่น  

2.1 ขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น ชืLอ คาํนาํหน้าชืLอ นามสกุล วนัเดือนปีเกิด อายุ หมายเลขบตัรประจาํตวั

ประชาชน ขอ้มูลเกีLยวกบัอาชีพ สถานทีLทาํงาน ขอ้มูลเงินเดือน สถานภาพทางการเงิน ลายมือชืLอ 

สถานภาพทางการเมือง  

2.2 ขอ้มูลการติดต่อ เช่น ทีLอยู่ หมายเลขโทรศพัท์ อีเมล Line ID Facebook เลขโฉนดทีLดิน แผน

ทีLตั:งของทีLพกั พิกดัทีLอาศยั 

2.3 ขอ้มูลเกีLยวกบัการทาํธุรกรรมและการเงิน ขอ้มูลเงินเดือน  

2.4 ขอ้มูลอืLน ๆ ทีLท่านยินยอมให้แก่บริษทั เช่น ขอ้เสนอแนะ ขอ้มูลเกีLยวกบัยานพาหนะ 

2.5 ขอ้มูลอุปกรณ์หรือเครืL องมือ เช่น IP Address MAC Address Cookie ID 

2.6 ขอ้มูลอืLน ๆ การใช้งานเว็ปไซต์ แอพพลิเคชัน เสียง ภาพนิLง ภาพเคลืLอนไหว และขอ้มูลอืLนใด

ทีLถือว่า เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

    ทั:งนี:  บริษทัจะไม่จดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่าน เช่น ลกัษณะทางพนัธุกรรม พฤติกรรม

ทางเพศ หรือขอ้มูลทีLอาจเป็นผลร้าย ทาํให้เสียชืLอเสียง หรืออาจก่อให้เกิดความรู้สึกเกีLยวกบัการเลือก

ปฏิบตัิ โดยไม่เป็นธรรมหรือความไม่เท่าเทียมกนัแก่บุคคลใด  เวน้แต่บริษทัไดท้าํการจดัเก็บขอ้มูล

ดงักล่าวภายใตฐ้านการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทีLกฎหมายกาํหนด ตามทีLไดก้ล่าวมาขา้งตน้ 

3. วตัถุประสงค์ในการเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

    เพืLอประโยชน์ของท่านในการใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการ พฒันาและปรับปรุงการให้บริการ เว็ปไซต์ 

แพลตฟอร์มออนไลน์ และอืLน  ๆ  ของบริษทั  และบริษทัในเครือ   ตลอดจนเพื Lอการวิเคราะห์และ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล เพืLอให้ท่านไดร้ับบริการทีLดียิLงขึ:น รวมถึงเพืLอปฏิบตัิตามกฎหมายใด ๆ ทีL

บ ริษทัหรือท่านตอ้งปฏิบตั ิตาม  และเ พื Lอวตัถุประสงค ์อื LนใดตามทีLระบุในนโยบายฉบบันี:  ดงันี:   

 3.1 เพืLอให้ท่านสามารถใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการของบริษทัไดต้ามความประสงค์ทีLท่านเป็น



คู่สัญญาอยู่กบับริษทั และเพืLอใช้ในการดาํเนินการตามคาํขอของท่านก่อนใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการของ

บริษทั เช่น การพิจารณาอนุมติัสินเชืLอ การทาํประกนัภยั การติดต่อ การแจง้ การร้องเรียน 

 3.2 เพืLอให้ไดรั้บประโยชน์จากการใช้ผลิตภณัฑ์หรือบริการ ตามทีLท่านเลือกให้ความยินยอมไว  ้

เช่น เพืLอให้ท่านไดรั้บผลิตภณัฑ์หรือบริการทีLดี และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของท่าน 

 3.3 เพืLอการปฏิบตัิตามกฎหมาย ประกาศ คาํสัLงทีLมีผลบงัคบัใช้ หรือการดาํเนินการเกีLยวกบัคดี

ความ  การดํา เนินการ เ กี Lยวกบัขอ้มูลตามหมายศาล  รวมถึงการใช ้สิทธิ เ กี Lยวกบัขอ้มูลของท่าน   

 หากภายหลงัมีการเปลีLยนแปลงวตัถุประสงค์ บริษทัจะแจง้ให้ท่านทราบ เพืLอขอความยินยอม 

และจดัให้บนัทึกการแกไ้ขเพิLมเติมเป็นหลกัฐาน 

4. การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นอย่างดีตามมาตรการเชิงเทคนิค (technical 

measure) และมาตรกรเชิงบริการจดัการ (organizational measure) เพืLอรักษาความมัLนคงปลอดภยัในการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทีLเหมาะสม และเพืLอป้องกนัการละเมินขอ้มูลส่วนบุคคล การสูญหาย การ

เขา้ถึง ทาํลาย ใช้ แปลง แกไ้ข การนํ: าขอ้มูลไปใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลนอกวตัถุประสงค์ หรือโดยไม่มี

อาํนาจหรือโดยไม่ชอบ 

 ก่อนทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลหรือเปิดเผยขอ้มูลของท่าน บริษทัจะทาํการขอความยินยอมจาก

ท่านก่อน  โดยขอความยินยอมบริษทัจะทาํโดยชัดแจง  เป็นหนังสือหรือทาํโดยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

อย่างไรก็ตาม ท่านมีความเป็นอิสระในการให้ความยินยอมในการทีLบริษทั จะเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผย ขอ้มูลส่วนบุคคลนั:นไม่มีความจาํเป็นหรือเกีLยวขอ้งสาํหรับการเขา้ทาํสัญญาหรือการรับบริการ

นั:น นอกจากนี: ผูบ้ริหาร พนักงาน ผูรั้บจา้ง ตวัแทน ทีLปรึกษา และผูรั้บขอ้มูลจากบริษทั มีหน้าที: ตอ้งรักษา

ความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรการรักษาความลบัทีLบริษทั กาํหนด 

5. การเกบ็รวมรวมใช้ หรือ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

 บริษทัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลของท่านโดยขอความยินยอมจากท่านก่อน เวน้แต่กรณีทีLกฎหมายไว  ้

บริษทัจะจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลของท่านเฉพาะทีLจาํเป็นไวเ้ป็นระยะเวลา 10 ปี นับแต่วนัทีLเลิกสัญญา ทั:งนี:  

หากมีความเป็นจาํทีLท่านจะตอ้งให้ขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บริษทั เพืLอปฏิบตัิตามกฎหมายหรือสัญญา หรือ

เพืLอตอ้งเขา้ทาํสัญญากบับริษทั บริษทัจะแจง้ให้ท่านทราบก่อน และจะแจง้ผลกระทบหากท่านไม่ยินยอม

ให้ขอ้มูลแก่บริษทั 



6. การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

    บริษทัจะกาํหนดให้มีมาตรการในการรักษาความมัLนคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม 

และสอดคลอ้งกบัการรักษาความลบัของขอ้มูลส่วนบุคคลเพืLอป้องกนัการสูญหาย การเขา้ถึง ทาํลาย ใช้ 

แปลง แกไ้ข หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่มีสิทธิ หรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย โดยให้เป็นไป

ตามทีLกาํหนดในนโยบาย และแนวปฏิบตัิในการรักษาความมัLนคงปลอดภยัดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของบริษทั 

 หากมีการละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัจะแจง้ต่อสาํนักงานคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน 72 

ชัLวโมง นับตั:งแต่ทราบเรืL อง หากการละเมิดนั:นมีความเสีLยงสูงทีLจะมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของ

ท่าน บริษทัจะแจง้เหตุการณ์ละเมิดให้ท่านทราบพร้อมกบัแนวทางการเยียวยาอย่างรวดเร็ว 

7. สิทธิของท่านในฐานนะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 7.1 สิทธิในการเพิกถอนความยนิยอม  

 ท่านมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมทีLไดใ้ห้ไวก้่อนหน้าในการประมวลผลขอ้มูล อย่างไรก็

ตาม การเพิกถอนความยินยอมดงักล่าวจะไม่ส่งผลต่อการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลทีL

ท่านไดใ้ห้ความยินยอมไวก่้อนหน้าโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

 7.2 สิทธิในการคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูล 

 ท่านมีสิทธิในการคดัคา้นการประมวลผลโดยการอา้งอิงฐานกฎหมายอืLนทีLไม่ใช่ฐานความยินยอม 

 7.3 สิทธิในการไดรั้บการแจง้ให้ทราบ 

 ท่านมีสิทธิในการรับทราบขอ้มูลของตนเองทีLไดม้ีการประมวลโดยบริษทัไดร้ับมาจากการ

เปิดเผยทีLเกีLยวกบัการประมวลผลขอ้มูล และขอให้บริษทัทาํสาํเนาดงักล่าวแก่ท่าน 

 7.4 สิทธิในการแกไ้ขขอ้มูล 

 ท่านมีสิทธิยืนยนัความถูกตอ้งและแกข้อ้มูลส่วนบุคคลเพืLอให้ขอ้มูลดงักล่าวถูกตอ้งและเป็น

ปัจจุบนั 

 7.5 สิทธิในการระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  

 ท่านมีสิทธิในการระงบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล  ในกรณีดงักล่าว  ทางบริษทัจะไม่

ประมวลผลขอ้มูลท่านนอกเหนือจากการจดัเก็บขอ้มูลเพียงเท่านั:น  

 7.6 สิทธิในการขอใหล้บ หรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคล  

 ท่านมีสิทธิในการขอให้บริษทัลบขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านออกจากการจดัเก็บของบริษทั 

 



 7.7 สิทธิในการขอรับและใหโ้อนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล  

 ท่านมีสิทธิขอรับขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเองแบบทีLสามารถอ่านหรือใช้งานไดด้ว้ยเครืL องมือหรือ

อุปกรณ์ทีLทาํงานได  ้และให้บริษทัส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบุคคลอืLนเมืLอสามารถทาํไดด้ว้ยวิธีดงักล่าว สิทธิในขอ้นี: จะสามารถทาํไดห้ากขอ้มูลส่วนบุคคลไดถู้ก

ประมวลผลในรูปแบบอติัโนมติัและไดป้ระมวลผลตามฐานความยินยอม ฐานสัญญาทีLท่านเป็นคู่สัญญา

หรือก่อนเขา้ทาํสัญญา 

 7.8 สิทธิในการร้องเรียน  

 ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อผูมี้อาํนาจตามกฎหมายทีLเกีLยวขอ้ง หากท่านเชืLอว่าการเก็บรวบรวม 

ใช้ หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นการประทาํในลกัษณะทีLฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิติตามหลกักฎหมายทีL

เกีLยวขอ้ง 

8. นโยบายคุกกีP 

 คุกกี:  คือ ไฟล์ทีLเว็บไซต์คุณเขา้ชมสร้างขึ:น ซึL งช่วยให้คุณทาํสิLงต่าง ๆ ทางออนไลน์ไดง่้ายขึ:นดว้ย

การบนัทึกขอ้มูลการใช้งานเว็บ เว็ปไซต์ใช้คุกกี: เพืLอให้คุณลงชืLอเขา้ใช้อยู่เสมอ จดจาํค่ากาํหนดเว็ปไซค์ 

และมอบเนื:อหาทีLเ กีLยวของให้แก่ท่าน  ท่านสามารถเลือกไดว้่าจะยอมรับหรือปฏิเสธคุกกี:  โดยท่าน

สามารถทาํการแกไ้ขการตั:งค่าเบราวเ์ซอร์เพืLอปฏิเสธการใช้คุกกี: ได ้

9. บริษทัใช้คุกกีPอย่างไร 

 เราจะจดัเก็บขอ้มูลการเขา้เยี Lยมชมเว็ปไซต์จากผูเ้ขา้เยี Lยมชมทุกรายผ่านคุกกี:หรือ เทคโนโลยี

ใกลเ้คียง เพืLอพฒันาประสิทธิภาพในการใช้งานแพลตฟอร์มและการเขา้ถึงบริการของเราผ่านระบบ

อินเตอร์เน็ต โดยจะใช้เพืLอกรณีดงัต่อไปนี:  

 9.1 เพืLอให้ท่านสามารถเขา้สู่ระบบบญัชีของท่านในแพลตฟอร์มของเราไดอ้ย่างต่อเนืLองและ

ปลอดภยั 

 9.2 เ พื Lอบนัทึกข อ้ม ูลการใช ้ง านบนแพลตฟอร์มของท่าน  เ นื:อหาขอ้มูล  รวมถึงรูปแบบ

แพลตฟอร์มทีท่านไดต้ั:งค่าไว ้

 9.3 เพืLอศึกษาพฤติกรรมการใช้งานและเยีLยมชมแพลตฟอร์มของท่าน เพืLอพฒันาและปรับปรุงเว็ป

ไซต์ให้ตรงกบัความตอ้งการของท่านมากทีLสุด 

 9.4 เพืLอศึกษาพฤติกรรมของผูเ้ยีLยมชมแพลตฟอร์มโดยรวม และนาํไปพฒันาเว็ปไซต์ให้สามารถ

ใช้งานไดง่้าย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิLงขึ:น  

 



10. ประเภทคุกกีPทีFใช้ 

 เว็ปไซต์ของเราประกอบไปดว้ยคุกกี: ดงัต่อไปนี:  

 10.1 คุกกี:ประกอบการทาํงานของแพลตฟอร์ม (functionality cookies) ใช้เพืLอการจดจาํสิLงทีLท่าน

เลือกหรือตั:งค่าบนแพลตฟอร์ม รวมไปถึงการนาํเสนอขอ้มูลทีLตรงความตอ้งการเฉพาะบุคคล เช่น ชืLอ

บญัชีผูใ้ช้ ภาษา และรูปแบบแพลตฟอร์ม 

 10.2 คุกกี:สาํหรับโฆษณา (advertising cookies) ใช้ในการจดจาํสิLงทีLท่านเคยเยีLยมชม รวมไปถึง

ลกัษณะการใช้งานของท่าน เพืLอนาํเสนอสินคา้ บริการ หรือ สืLอโฆษณาทีLเกีLยวขอ้งและตรงกบัความ

สนใจของท่าน และประเมินประสิทธิผลของแคมเปญโฆษณาต่าง ๆ 

 10.3 คุกกี:ทางเทคนิค (strictly necessary cookies) เป็นประเภทคุกกี: ทีLมีความจาํเป็นต่อการใช้งาน

แพลตฟอร์ม เพืLอให้ท่านเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างทัLวถึงและปลอดภยั 

 10.4 คุกกี: เพื Lอวดัผลทางการทาํงานของแพลตฟอร์ม  (performance cookies) ใช้ในการจดัเก็บ

ขอ้มูลของผูเ้ขา้ชมแพลตฟอร์มแบบไม่ระบุตวัตน และนาํมาวิเคราะห์จาํนวนและพฤติกรรมของผูเ้ขา้ชม 

เพืLอปรับปรุงแพลตฟอร์มให้มีประสิทธิภาพและตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช้มากขึ:น 

 10.5 คุกกี:บุคคลทีLสาม  (third party cookies) คุกกี: ชนิดนี: จะถูกกาํหนดใช้โดยผูบ้ ริหารซึL งเป็น

บุคคลทีLสาม 

11. การตดิต่อสอบถามหรือใช้สิทธิได้อย่างไร 

E-mail: info@telemoney.app 

สถานทีLติดต่อ : บริษทั เทเลพอร์ต จาํกดั 146/3 ม.4 ต.ริมกก อ.เมืองเชียงราย จ.เชียงราย 57100 

 

เมืLอคุณตกลงยอมรับนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันี:  บริษทัจะถือวา่ท่านยอมรับวา่การใชบ้ริการใด ๆ 

ของบริษทัถือเป็นการยอมรับขอ้กาํหนดและเงืLอนไขการใชบ้ริการทั:งหมด และการตกลงยอกรับดงักล่าวมีผล

สมบูรณ์ 


